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고용노동부
보 도 자 료

보도 일시
2022. 12.21.(수) 12:00
2022. 12.22.(목) 조간

배포 일시 2022. 12. 21.(수) 12:00

담당 부서 통합고용정책국 책임자 과  장 김문실 (044-202-7425)

사회적기업과 담당자 사무관 정익수 (044-202-7422)

“2022년 사회적기업 428개소 인증”

- 연간 6만 7천여 개 일자리 창출, 연 620만여 명에 사회서비스 제공 -

  고용노동부(장관 이정식)는 12월 22일 올해 4차 사회적기업육성전문

위원회(’22.12.14. 개최) 심의를 통과한 ①사회적기업 132개소를 신규로 인증 

공고하고, ②2021년도 사회적기업의 성과를 분석한 내용을 발표했다.

  이번 차수 인증으로 올해에 사회적기업 428개소를 인증하였으며, 이로서 

총 3,534개소의 사회적기업이 취약계층에 대해 일자리를 제공하고 우리 

사회에 부족한 사회서비스 제공에 힘쓰고 있다고 밝혔다.

   * 사회적기업수 추이: (’07) 55→(’19) 2,495→(’20) 2,777→(’21) 3,215→(’22) 3,534개소 

<1. 사회적기업 132개소 신규 인증>

  이번 4차 인증 심사를 거쳐 인증된 사회적기업은 장애인 등 취약계층에 

대한 일자리 및 사회서비스를 제공하고, 사회복지, 문화예술 분야 등 

다양한 분야에서 우리 사회에서 필요한 사회적 가치를 창출하고 있다.

  ｢노리터 사회적협동조합｣(경기 시흥시 소재, 경기도형 예비 출신)은 중증장애인

에게 안정적인 일자리 제공과 함께 직업훈련 프로그램을 제공하여 장애인의 

사회 적응을 지원하는 사회적기업이다.
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  중증장애인 생산시설로 지정된 이 기업은 전체 근로자 26명 중 대부분인 

19명을 장애인으로 고용하여 주로 화장지 등 생활용품을 제조·판매하고, 

요리체험 학습장을 운영하는 등 중증장애인이 일자리를 통해 우리 사회에 

적응하고 자립할 수 있도록 지원하고 있다.

   

  ｢(주)장애인스포츠과학연구소｣(경기 의정부시 소재, 문화체육관광부형 예비 

출신)는 장애인을 대상으로 수영 교육 및 운동선수 양성을 지원하는 등 

장애인 스포츠 분야 사회서비스를 제공하고 있다.

  위 연구소는 장애인이 접근하기 어려운 수영 등 장애인 전용 스포츠단을 

운영하면서 장애인이 저렴하게 이용할 수 있도록 지원하고, 선수 

출신의 장애인에 대해 일자리를 제공하는 등 장애인 스포츠 분야 활성화에 

힘쓰고 있다. 

  ｢핸드스피크 주식회사｣(서울 성동구 소재, 고용노동부형 예비 출신)는 수어 관련 

문화예술 꾸림정보를 기획·제작하고 청각장애인이 참여하는 공연 활동을 

통해 청각장애인 예술가의 예술 활동 지원과 수어 보급 확산에 기여하고 

있다.

   이 기업은 청각장애인 26명을 연극배우로 직·간접적으로 고용하고, “사라

지는 사람들(세종문화회관, ’22년)” 같은 다수의 수어 연극 공연을 통해 대중의 

수어 경험을 확산하는 데 기여하고 있다. 또한, 수어 뮤직비디오 보급 

등에도 힘써 문화체육관광부 장관상(‘21년, ’22년)을 수상하는 등 장애인 예술인의 

예술 활동을 다방면으로 지원하고 있다.

  ｢청년지갑트레이닝센터 사회적협동조합｣(서울 종로구 소재, 고용노동부형 예비 

출신)은 지역사회에서 자립준비청년 대상으로 금융 분야의 자립지원을 

위한 프로그램이나 멘토링·상담을 통해 자립준비청년이 사회에 안정적으로 

정착할 수 있도록 지원하고 있다.
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  기업 대표는 금융 지식없이 사회에 나오는 자립준비청년의 어려움에 

주목하고, 서울시지원센터·군포시 등과 협업하여 전문 금융교육 프로그램

(10단계·10개월 과정)을 개발·제공하여 280여 명에 대한 교육·상담 지원과   

자립준비청년들 간의 관계 형성을 위한 동아리 활동(15명)도 지원하고 있다.

<2. 2021년 사회적기업 성과분석 주요내용>

  고용노동부는 사회적기업으로부터 사업보고서를 제출받아 그 성과를 

분석하고 사회적기업육성전문위원회에 주요 내용을 보고하였다.

   

   * 사회적기업은 매년 4월말과 10월말까지 사업보고서를 작성하여 고용노동부장관에게 

제출하여야 함

  ‘21년말 기준 사회적기업의 총 고용은 63,034명으로 이중 중증장애인 등 

노동 취약계층은 61.2%(38,597명)으로 나타나, 사회적기업이 취약계층의 

일자리 청츌울 통한 사회통합에 중요한 역할을 담당하고 있었다.

<전체 사회적기업 수(개소)> <전체 근로자(취약계층) 수(명)>

  특히, ’21년에는 지속된 코로나-19 확산에도 불구하고 기업당 평균고용인원

(’20년 20.2명→‘21년 20.5명)과 취약계층 평균고용인원(’20년 12.1명→‘21년 13.7명) 

모두 증가하며, 점차 코로나-19 영향에서 벗어나는 모습도 보여 주었다.
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  또한, 사회적기업의 전체 매출액은 5조 9,696억원으로 전년 대비 

12.8% 증가하였고, 이 중 공공매출은 최근 5년간 20.3% 증가한 것으로 

나타나 공공기관 우선구매제도 등 간접적인 지원제도가 사회적기업의 성장

에 기여하는 것으로 나타났다.

   * 매출액 현황: (’17) 35,530 → (’18) 41,174 → (’19) 48,170 → (’20) 52,939 → (’21) 59,696억원

<사회적기업 매출액(억원)> <공공·민간 매출액(억원)>

  한편, 어려운 경영여건 속에서도 인증 후 5년 생존율이 86.4%로 나타나, 

사회적기업이 사회적가치 추구와 기업활동이 양립할 수 있는 신성장 모델 

중 하나임을 보여 주고 있다.

   * (참고) 기업 5년 생존율: (사회적기업 ‘21년) 86.4% vs. (일반기업 ’19년) 32.1%

  하형소 통합고용정책국장은 “사회적기업은 연간 6만 7천여 개의 일자

리를 창출하고 연 620만여 명에 대해 사회서비스를 제공하는 등, 성장과 

복지의 선순환을 가능케 하는 대안으로 주목을 받고 있다.”라고 말하며,

  “정부는 장애인 등이 단순히 지원이나 복지의 대상이 아니라 수영강사나 

연극배우로, 그리고 어엿한 사회인으로 스스로 자리매김할 수 있도록 적극 

지원하겠다”고 밝혔다.

  사회적기업 인증을 희망하는 기업이나 단체는 광역자치단체별로 설치되어 

있는 권역별 통합지원기관(대표번호: 1800-2012)에서 상담받을 수 있으며, 

사회적기업 통합정보시스템(www.seis.or.kr)을 통해 인증 신청서를 제출하면 된다.

     

http://www.seis.or.kr
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붙임 1  신규 인증 주요 사회적기업 현황

노리터 사회적협동조합

ㅇ 기업명: 노리터 사회적협동조합 (’19년 설립, 일자리제공형)

    * 경기도 시흥시 은행로 164, 203호(대야동, 세화빌딩)

ㅇ 사회적 목적: 화장지 등 제조·판매를 통해 중증장애인에게 안정적인 

일자리를 제공함과 동시에, 직업훈련프로그램 제공 등을 통해 사회 구성원

으로 적응할 수 있도록 지원

ㅇ 사업 내용: 물휴지·화장지 등 생활용품 제조·판매 등

ㅇ 주요 활동

  - 중증장애인 일자리 창출을 위해 화장지 등 생활용품 제조·판매업을 경영

하면서 중증장애인 19명 고용하고, 중증장애인 근로자 대상 제과제빵 기술 등 

직업훈련 프로그램 및 운동프로그램 제공을 통해 사회 적응 지원

    * 취약계층 고용비율 73%(’22.8.기준)

  - 지역아동센터와 업무협약을 맺고 센터 이용 아동을 위한 생일 축하 선물 

꾸러미 등 후원

  - ’21년 경기형 예비사회적기업 지정, ’21년 경기도 시흥시 우수 후원 제공

기관 인증 및 표창 수상
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주식회사 장애인스포츠과학연구소

ㅇ 기업명: 주식회사 장애인스포츠과학연구소 (’19년 설립, 사회서비스제공형)

    * 경기도 의정부시 서부로 545, 6층 653호 벤처센터(가능동, 경민대학교)

ㅇ 사회적 목적: 장애인 대상 스포츠 교육을 통해 장애인의 스포츠교육 기회 

확대, 수영 등 장애인 전문인력 양성 등 장애인 일자리 창출 

ㅇ 사업 내용: 장애인 스포츠단 운영 및 특수학교 교사 대상 수영 강습 

ㅇ 주요 활동 

  - 특수체육학 전공한 기업대표는 장애인 스포츠단을 운영하며, 장애인 및 

노인 스포츠 분야에서 장애인 생활체육, 생존수영 등 장애인 스포츠

서비스를 제공하고, 장애인 운동선수 양성에 기여

  - 장애인 운동선수 직간접 고용을 통해 장애인 선수들의 일자리를 창출

하고, 일반기업 대비 약 50% 저렴한 가격으로 장애인을 대상으로  

스포츠 교육서비스를 제공

  - 또한, 장애인 국가대표 심리상담, 장애인 스포츠심리상담 전문인력 양성 등 

다방면에서 장애인 스포츠 산업의 활성화와 질적 성장에 노력 

  - ’19년 문체부형 예비사회적기업 지정, ’20년 경기형 예비사회적기업 지정
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핸드스피크 주식회사

ㅇ 기업명: 핸드스피크 주식회사 (’21년 설립, 기타(창의·혁신)형)

    * 서울특별시 성동구 뚝섬로1나길 5, 7층 S725호(성수동1가, 헤이그라운드 성수동 시작점)

ㅇ 사회적 목적: ‘손으로 말하는(hand speak)’ 수어 문화 꾸림정보 기획·제작을 

통한 청각장애인 예술가들의 문화예술 활동 지원 및 수어 문화 확산

ㅇ 사업 내용: 수어 문화예술 콘텐츠(연극, 무용, 음악영상(뮤직비디오) 등) 

기획·제작

ㅇ 주요 활동

  - 중증 청각장애인 26명 직·간접 고용(5명 직접 고용) 통해 수어 문화예술 

콘텐츠 기획·제작, 퍼포먼스 배우 활동 지원

  - (수어 연극) ‘어쩌면 실패담’(국립극단), ‘사라지는 사람들’(세종문화회관, 하남

문화재단, 성수아트홀), (수어 뮤지컬)‘미세먼지’, (수어 활동) ‘오픈유어아이즈’ 

등 수어 문화예술 꾸림정보 공연 제공

* 수어 연극 ‘사라지는 사람들’, 누적 관객수 25천명, 누적 10회 공연

  - (수어 음악영상) ‘수어라차차’, 수어 랩, 무용 영상 꾸림정보 등 수어 문화

예술 온라인 꾸림정보 제공(누적 조회수 62만회)

  - ’19년 사회적기업가 육성사업 선정, 대한민국장애인문화예술대상(’21년, 문화

체육관광부장관상), 예술경영대상(’22년, 일반 예술기업 부문 문화체육관광부장관상)
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청년지갑트레이닝센터 사회적협동조합

ㅇ 기업명: 청년지갑트레이닝센터 사회적협동조합 (‘16년 설립, 지역사회공헌형‘나’)

    * 서울특별시 종로구 창경궁로35길 40, 402호(혜화동, 알파라운드)

ㅇ 사회적 목적: 자립준비청년(보호종료아동)을 대상으로 금융 분야 자립지원 

및 개인 진로를 반영한 맞춤형 상담 제공을 통한 금융자립 지원

ㅇ 사업 내용: 금융 길잡이 교육 프로그램 운영, 생활경제교육 프로그램 운영, 

일대일 맞춤형 교육 및 금융상담 제공

ㅇ 주요 활동

  - 자립준비청년 대상 금융 길잡이 교육 프로그램 운영 통해 자체 과정 10단계

(10개월)를 운영하여 경제 및 금융 분야 전문 교육 제공, 재무상담 및 

참여자 관계 형성 동아리 활동 진행(15명, ’22년)

  - 서울시립청소년미래진로센터, 군포시청 등 연계 통해 청년 대상 생활 속 

경제, 금융 기초지식 교육 진행(130명, ’22년)

  - 지역 센터와 연계하여 자립준비청년 대상 조합원 일대일 연계를 통한 

진로계획 상담, 맞춤형 해결방안 제시(150명, ’22년)

* 생산자 조합원 간 사례 연구, 프로세스 공유 통해 프로그램 자체 개발, 역량강화

  - ’15년 사회적기업가 육성사업 선정, ’16년 고용노동형 예비사회적기업 지정
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붙임 2  2021년도 사회적기업 성과분석

◇ 코로나19 확산 지속으로 어려운 경영여건 속에서도 사회적기업은 지속적인 

확산과 함께 취약계층의 고용 안정 등 사회적 가치 창출에 기여

1. 기업 및 고용 현황

□ (총괄) ‘21년말 전체 사회적기업 수 3,215개소, 사회적기업에 종사하는 전체 

근로자는 63,034명(취약계층 38,597명)으로 일자리 창출에 기여

    * (’07) 55 →(’13) 1,012 →(’18) 2,122 →(’20) 2,777 →(‘21) 3,215→(’22.11월)3,436개소

<전체 사회적기업 수(개소)> <전체 근로자(취약계층) 수(명)>

□ (고용) 전년 대비 전체 고용인원 및 기업당 평균고용인원 모두 증가하며 

점차 코로나19 영향에서 벗어나는 추세

<사회적기업 고용현황>

(단위: 명)

구 분 2007 2013 2018 2019 2020 2021
전체 고용인원 2,539 23,919 42,742 49,063 55,407 63,034
취약계층 고용인원 1,403 14,179 26,086 30,073 33,206 38,597
기업당 평균고용인원 49.8 24.1 20.7 20.9 20.2 20.5
기업당 평균취약계층고용인원 27.5 14.3 12.7 12.8 12.1 13.7

   * ‘13년 1천 개소, ‘18년 2천 개소, ’21년 3천 개소 돌파

□ (임금) 근로자의 월평균임금은 2,056천원(취약계층 1,764천원), 주당 평균

근로시간은 33.2시간(취약계층 31.2시간) 수준

 ㅇ 전반적인 경기침체에 불구하고 월평균근로시간은 감소(△1.2%)하는 가운데 

월평균임금은 1.4% 증가하는 등 고용여건 개선
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2. 기업 경영성과 등

□ (매출액) ‘21년 사회적기업 매출액은 5조 9,696억원으로 전년 대비 

12.8% 증가, 평균매출액은 19.6억원 수준 유지

<사회적기업 총 매출액(억원)> <공공·민간 매출액(억원)>

 ㅇ (공공‧민간시장별) 공공시장(2.5조원, 42.7%) 보다 민간시장(3.4조원, 57.6%)에서 

더 많은 매출을 달성하여 기업의 자생력 강화

  - 최근 공공매출이 높은 증가율(5년평균 20.3%)을 보여 공공기관 우선구매

제도 등 판로지원 정책이 사회적기업 성장에 긍정적 역할

□ (영업이익 등) 기업의 영업이익과 당기순이익 실현 비중은 점진적 증가 추세

이나, ‘20~’21년은 코로나-19 관련 경기하락으로 다소 감소

< 사회적기업 평균 영업이익‧영업이익 실현기업 비중 > 

구 분 2016 2017 2018 2019 2020 2021
영업이익실현기업비중 50.1% 55.2% 51.0% 53.9% 49.5% 49.2%
당기순이익실현기업비중 66.3% 69.5% 68.7% 72.3% 66.5% 68.3%

 ㅇ 반면, 사회적기업은 어려운 경영여건 속에서도 고용 유지 및 사회적목적 

재투자 확대 등 사회적 가치 창출에 노력하는 것으로 나타남

    * 영업이익 1억원이상 구간 기업: 평균고용인원 24명, 평균재투자금액 282백만원

□ (기업생존율) 경영 어려움속에서도 사회적기업의 평균 5년 생존율은 86.4%

(전체 생존율 84.7%)로 일반기업보다 높은 수준

    * 사회적기업 생존율(‘21년): (1년) 99.5%, (3년) 93.8%, (5년) 86.4%

  일반기업 생존율(’19년): (1년) 64.8%, (3년) 44.5%, (5년) 32.1%
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붙임 3  2022년 12월 현재 사회적기업 현황

 ◈‘07년 이래 ’22년 현재까지 83차에 걸쳐 총 4,222개 인증, 3,534개소 활동 중

□ 사회적기업 현황

□ 사회적기업 고용 현황

    * 사회적기업 사업보고서 성과분석 자료 및 행정자료

□ 취약계층 상세현황 

총근로자수 일반근로자
(39.4%)

취약계층(60.6%) 

고령자 장애인 저소득자 기타 계

66,917 26,334 26,129 9,080 2,992 2,382 40,583


